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Sistema: Futura Ordem de Serviço

Caminho: Ordem de Serviço>Visita Técnica

Referência: FOS11

Versão: 2018.11.05

Como Funciona: Esta tela é utilizada para agendar visitas técnicas, mostrando de forma
dinâmica as visitas que o determinado técnico tem para aquele dia em especifico, o usuário
também poderá gerar relatórios discriminando essas visitas.

Para isso, acesse o caminho indicado acima, insira o técnico responsável pela visita e efetue
o agendamento, conforme mostra imagens abaixo:
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Ao selecionar o técnico e clicar em pesquisar o sistema trará todas as visitas que aquele
técnico tem no dia informado no calendário do canto direito.

Para agendar, efetue um duplo clique na linha do horario em que será a visita e a tela
abaixo será aberta:
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Descrição: Neste campo insira uma descrição para este agendamento;

Cliente: Insira o cliente pertencente a esta visita;

Local: Insira o local em que o técnico deverá efetuar a visita;

Categoria :  Es te  campo  é  preench ido  pe la  ca tegor ia  cadas t rada  em
Cadastros>Cadastro>Categoria;

Inicio: Confirme neste campo o dia e a hora inicial da visita;
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Final: Confirme neste campo o dia e a hora final da visita;

Status:  Defina neste campo o status da visita sendo as opções:  Todos, Programado,
Realizado e Cancelado;

Para finalizar clique em Salvar [F10]  e a tela abaixo será aberta com as informações
cadastradas:
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