m MANUAL om@ Como Cadastrar Clientes no Futura Ordem de Servigo - FOS02

Sistema: Futura Ordem de Servico

Caminho: Cadastro>Cadastro>Clientes

Referéncia: FOS02
Versao: 2018.10.08

Como Funciona: O menu cadastro de cliente ird auxiliar no controle de informacdes
necessarias de cada cliente, nele contém informacdes bdasicas e obrigatdrias a serem
preenchidas, tais como: CNPJ , L.E (Inscricao estadual), Razao social, Nome Fantasia e
Endereco.

Cadastro de Cliente

| MNovo [F2Z] || Editar [F3] || Excluir | | Gravar [F10] || Cancelar [Fa] |

Consulta Principal " Agenda Historico de Vendas . Produtos Vendidos Movimentacao Financeira . Anotacoes Diversas

Codigo 33 SBLS | Ativg + | Contribinte ICMS | g _ w3g Contribuinte ICM¢ conauita | ¥ Cliente
ansyu

Tipo Juridico ~ | NP / CPF 57.344,509/0001-79 | LE /REG.| || Smples | M Fornecedor
Macional | M Funcionario

M Transportadora
B E-Commerce

Req. Tributario | Menhum ~

Razao Sodial CLIENTE TESTE

Inserir

Mome CLIENTE TESTE T S
k licl
E-miail |caro|@mai|.com | validacao | Cadastrado Por
Cod. Em|

E-mail Alt, | | P 1

- Empresa  pMpRESA TESTE LTDA
o

SEMVaiDes o Caaa

Doc Estrangeiro Data 08/08/2014 14:34:05

|Atua|izar com as info. da Rec. Federal |

Além dos campos obrigatdrios, existem outros campos importantes a serem preenchidos
como, por exemplo, o campo Tipo onde sera definido se este cliente é fisico ou juridico.
Caso o cliente seja juridico devera ser preenchido os campos abaixo:

Regime de Apuracado de ICMS:
Contendo as opgoes: simples nacional, lucro presumido, lucro real ou nenhum

Contribuinte de ICMS:
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¢ - Contribuinte ICMS: Esta opcao deve ser utilizada quando quando a Pessoa Juridica
obtiver uma Inscricao Estadual habilitada no cadastro do Sintegra.

2 - Contribuinte Isento: Esta opgao sera utilizada quando a Pessoa Juridica nao obtiver
uma Inscrigao Estadual habilitada no cadastro do Sintegra, estando isento da mesma.

2 - Nao Contribuinte ICMS: Esta opgao devera ser indicada quando a Pessoa
Fisica/Juridica obtiver ou nao a Inscrigao Estadual no cadastro do Sintegra, pois alguns
tipos de nao contribuintes podem possuir inscrigao estadual.

E importante ressaltar que para os casos de Pessoa Juridica é preciso indicar a opcao 92
somente quando a empresa tiver algum beneficio estabelecido por lei, que isente da
tributacdo valida aos contribuintes de ICMS, sendo necessario preencher o nimero da
Inscricao Estadual.

Aba Endereco de Faturamento: Nesta aba defina o endereco padrao do cliente sendo o
endereco principal para tramites dentro do sistema;

End. Faturamento [Alt=F] "\ End. Cobranca [Alt+C] " End. Entrega [A+E] ' Outros Documentos . Outras Informacoes [Alt + O] . Megativacao (Alt + N} . Consulta de Credito [A+R] “ e-Futura * Interesse ' Equipamentos

CEP 90460-150 4/|UF sp o |Pais 1058 | 4 | BRASIL

SO —

Endereca |RUA 25 DE MARCO | Mumero | 378
Complemento ‘LOJA 08 | Bairra ‘CENTRO |
Cidade | 3ss0308[3) saopaulo SAQ PAULO

Fone (00) 0000-0000  |Fone OUtro | gytrg - :I Celular | outre + | (00)00000-0000

Fax T Nextel ID | Whatspp ()

Contato [LINEU BAGGIO LEITE Contato EMail | carals@gmail.com

Observacoes

Copiar endereco para. ..

Aba Endereco de Cobranca: Caso o cliente tenha um endereco alternativo de cobranca é
possivel inserir as informacdes na aba Endere¢o de Cobran¢a como mostra a imagem
abaixo:
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End. Faturamento [Alt+F] End. Cobranca [Alt+C] End. Entrega [Alt+E] Cutros Documentos CQutras Informacoes [Alt + O] Megativacao (Alt + N} Consulta de Credito [Alt+R] e-Futura Interesse Equipamentos

CEP

Tipo
Endereco
Complemento
Cidade

Fone

Fax

Contato

Observacoes

90460-150 3| UF |sp

~ Pais 1058 | ||BRASIL

[RUA JOAO ABEOT

‘ Numero |

503

‘ ‘ Bairro |

4314502 |, | PORTO ALEGRE

i Fone Qutro | g1

PORTO ALEGRE

T Nextel ID|

| WhatsApp

‘LINEU BAGGIO LEITE

~

‘ Contato E-Mail ‘

Copiar endereco para...

Endereco de Entrega: Caso haja varios enderecos de entrega para o mesmo cliente, é
possivel cadastra-los nesta tela conforme mostra imagem abaixo:

End. Faturamento [Alt+F] End. Cobranca [Alt+C] End. Entrega [Alt+E] Qutros Documentos Cwutras Informacoes [Alt + O] Megativacao [Alt + N] Consulta de Credito [Alt+R] e-Futura Interesse Equipamentos

Novo ‘ ‘ Editar || Excluir
o =5 13458-650 UF sp Pais 1058 |4 BRASIL
g R Desican  ENDERECO PARA NFE Descricao
Endereco ROMARIO FRANCHI Numero —-o Mleigsseb i
Complemento Baima |y LiNOPOLIS |
Cidade 35458 SANTA BARBARA D'OESTE SANTA BARBARA D'OESTE
Fone Fone Outro gytro {00}00000-0000 Celular 5605 {00}00000-0000
Fax Nextel ID WhatsApp
Contato CAROL Contato EMail | carol@futura,com.br

Observacoes Endereco para entrega

Gravar ‘ ‘ Cancelar || Copiar endereco para...

Outras Informacoes: Pode-se vincular informacdes importantes ao cadastro do cliente. Tais
como, definir comissdes para vendedores quando a venda for para esse cliente, valor limite
de venda para o cliente, adicionar um vendedor padrao, ramo atividade entre outras
opcoes.
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End. Faturamento [Alt+F] " End. Cobranca [Alt~C] “ End. Entrega [Alt+E] . Outros Documentos | Outras Informacoes [Alt + O] - Megativacao [Alt + N} . Consulta de Credito [AR+R] ' e-Futura . Interesse “ Equipamentos

Atividade

VAREJISTA S (ERIEA HERT
Viendedor Interno CAROLINE TESTE Data Nasc. 08/08/1988
Vendedor Externo EXTERNO TESTE Vi Lim. Venda
S| RIDILAE Uloma verificacao no Serasa 13/03/2018
Comissae do Vendedor 20,00%
Forma de Cobranca Preferendal | ggjatg “
Desconto no Pedido de Venda __S,DD %
Tabela de Precos

ATACADO
. : Frete por Conta 9 - Sem Ocorréncia de Transporte ~
Regiao REGIAQ ABC

CMAE
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N
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&

35

g
= w
& [€

4| "Aluguel de mveis, utensilios e aparelhos de uso doméstico e pessoal, instrumentos musicais™

Aba Equipamentos: Esta aba ¢ utilizada para inserir manualmente os equipamentos que
pertencem ao cliente cadastrado.

Vale lembrar que o nome e as informacgoes desta aba irdo mudar de acordo com o parametro
configurado no caminho Configuracoes>Parametros> Categoria da Ordem de Servico

End. Faturamento [Alt+F] " End. Cobranca [Alt+C] " End. Entrega [Alt+E] “ Outros Documentos . Outras Informacoes [Alt + O] . Megativacao [Alt - M) . Consulta de Credito [AlE+R] “ e-Futura " Interesse | Equipamentos

Novo Descrican | SAMSUNG - L547 - 12135692
FE Marca  |SAMSUNG | Modelo [L547 Ne, Serie | 12135652 ‘
| Excluir

Descricao Marca Modelo N° Serie
TESTE - TESTE 02 - 125541216 TESTE TESTE 02 125541216
I sAMSUNG - 1547 - 12135602 | SAMSUNG lisar  [1z13s632

Como Cadastrar Clientes no Futura Ordem de Servigco - FOS02 | 4


http://manual.futurasistemas.com.br/wp-content/uploads/2018/12/Como-Cadastrar-Clientes-no-Futura-Ordem-de-Serviço-–-FOS02-4.jpg
http://manual.futurasistemas.com.br/wp-content/uploads/2018/12/Como-Cadastrar-Clientes-no-Futura-Ordem-de-Serviço-–-FOS02-5.jpg

