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1 - Barra de pesquisa na tela de pedidos

Caminho: Conta > Pedidos

Nesta versao, foi implementada a Barra de Pesquisa na tela de pedidos, tendo como
objetivo otimizar e facilitar o processo de busca por pedidos especificos dentro da sua conta,
a funcionalidade procura proporcionar melhorias de usabilidade. Com isso, sera possivel
consultar compras realizadas anteriormente, utilizando as seguintes variaveis como filtro de
pesquisa:

* ID do Pedido

* Nome do Produto

* Referéncia do Produto

» Cadigo Interno do Produto

Caminho: Sistema > Design > Visual > Barra de pesquisa > Forma

Foram disponibilizados dois modelos da barra de pesquisa, sendo Retangular e
Arredondado, se tratando apenas de alteragOes visuais, nao possuindo diferencas de
funcionalidade.

» Retangular:

o Pedidos ﬂ
- Pedidos: 170
j indo!
Ola CADASTRO, seja bem vindo! Pedido: 43008 FATURAMENTO SUCESSO: 20/06/2023
Acompanhe aqui todas as informagoes sobre seu perfil.
Conta
s oma . > R Total pago B2
- sUas Informagoes cadastrais TENIS QUS IMIGRANT... TOt(jL Rs 450 00
- : s
% Quantidade: 1 Unid.
Enderegos
° Enderecos cadastrados > - - RS 450,00
- E’edf'dos o > Método de entrega B
onfira aqui suas compras Frete a combinar ’ Detalhes do pedido ‘
Extrato de pontos .
H Extrato detalhado de pontos > Método de pagamentr{ $ " . Recomprar do pedido
Pagamento Mercado Livre (Cartdo de Crédito)
& Avaliar Lloja N

¢ Arredondado:
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s Pedidos ( ) =)

- Pedidos: 170
s

Old CADASTRO, seja bem vindo! Pedido: 43008 FATURAMENTO SUCESSO: 20/06/2023

Acompanhe aqui tedas as informac@es sobre seu perfil.

s Come > Total
Suas Informacses cadastrass . pago B2

@ Suas informagoes cadastrais TENIS OUS IMIGRANT... Total: RS 450,00

= : ’

- M‘ Quantidade: 1 Unid.
nderegos

¢ Enderecos cadastrados > - RS 450,00

- Pedidos > Método de entrega W

Confira aqui suas compras

Frete a combinar { Detalhes do pedido \

Extrato de pontos .
H Extrato detalhado de pontos > Método de pagame ntOA $ N i Recomprar do pedido
Pagamento Mercado Livre (Cartdo de Crédito)

+ Avaliar loja N

Em contas onde nao houverem pedidos registrados, a barra de pesquisa nao sera exibida,
em seu lugar, serd apresentada uma mensagem informando para o cliente realizar seu

primeiro pedido.

Pedidos

Vocé ainda ndo realizou nenhuma compra em nosso site, que tal fazer o seu pedido agora mesmo?

Escolher produtos

2 - Novo design para os detalhes do pedido

Caminho: Conta > Pedido > Detalhes do Pedido

Alterado o estilo da tela de Detalhes do Pedido, visando melhor distribuigao e organizagao
dos dados, trazendo um melhor entendimento dessas informacoes pelo usuario. Agora, o
botdo Devolver Pedido ficara disponivel no topo da pagina, agilizando o processo de
devolucao.
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Pedido 44799

Realizado em 29/05/2023
< PEDIDO #41746

Realizado em 07/12/2022 Status do pedido 7= Método de entrega Wiy

® Completo: 30/05/2023 Total Express via Kangu - Previsao: 6 dias.
Aguardando Pagamento fEiteries i @ Aguardando nota fiscal: 30/05/2023
50,00 9 . = Codigo de rastreio (D
$16,00 FATURAMENTO SUCESSO: 30/05/2023

> Verificar status completo Status do rastreio

Completo 15/05/2023 - 09:55:34

nder nto > Verificar rastreio completo

e:

]

Jardim Brasil

Americana 13474200 )

Sao Paulo Método de pagamento $ Total pago 22 Endereco de entrega @
e il pagamento na entrega Total EXpress v. R$10,94  Casa 2, Jefferson Caminhoes,
Fre s - > Endereco de pagamento Sub- ol 520,89

este Teste d CC a ente 3

pagam: Total RS 40,95 EI‘JFDFH I, Santa Barl?ara
_I T D'oeste 13455420, Sido Paulo,

Brazil

Produtos Comentérios do pedido @
. T | G600 | $1600 ELASTICOS P/ FAZER - Pedido realizado a partir de Lista de Presentes
‘ :Jc PRETO "l"‘\‘w* eel A Chave de acesso (@
e = Quantidade: 1 Unid. [
* RS 29,99 ]

Recomprar produto Devolver produto

[awe ] [am ] [awe |

Os campos localizados em azul nos cartdes de Status do Pedido, Método de Entrega e
Meétodo de Pagamento possuem a funcionalidade de hover, sendo aplicados para ocultar
as informacgoes quando nao estao em foco, conforme o padrao de exibicao de informagodes
relevantes.

» O hover do cartao Status do Pedido ativara somente quando houver a partir de trés
status. Portanto, caso possua trés status ou menos, a funcionalidade nao sera exibida.

 J& o0 hover do cartao Método de Entrega sera apresentado somente quando houver
um cddigo de rastreio associado a entrega.

» Enquanto o hover do cartao Método de Pagamento sera sempre exibido, pois contém
dados do endereco de faturamento do pedido, por se tratar de informacodes
obrigatorias.

O padrao de exibicao dos status do pedido ao utilizar o Processo de Venda nao sofreu
nenhuma alteracdo na sua funcionalidade, somente uma tnica modificacdo relacionada a
visualizagdo. Agora, os trés primeiros status serao apresentados inicialmente, e para
visualizar os demais, serd necessario utilizar a barra de rolagem no cartao Status do
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pedido.

Pedido 43042

Realizado em 26/06/2023

Loja Virtual - 2023.06.26

Recomprar Pedido ‘ Devolver Pedido

Status do pedido #=
9 Processo Inicial - 26/06/2023

A liberar pontuagdo

Liberagdo Baixa - 26/06/2023
BAIXA INICIO

Liberagdo Conferencia

Método de pagamento $
orcamento

» Endereco de faturamento

Produtos

Camiseta Compton

Quantidade: 2 Unid.
RS 132,89

Canmpten

Total page 68

Total FCP 5T RS 0,00
Total IPI RS 0,00
Total ST RS 0,00
Sub-Total RS 265,78
Sedex - 5 dias ... RS 363,50
Total RS 629,28

Recomprar produto Devolver produto

Caminho: Loja > Devolucdo

3 - Novo design para a tela de devolucao

Método de entrega B
Sedex - 5 dias (teis

Endereco de entrega @

Casa, Teste Juridicaappl2,
Quadra Sessenta E Quatro 255,
Aurd, Ananindeua 67033018,
Pard, Brazil

Desenvolvido um novo design da tela de criacdao de Devolugoes, seguindo os padroes de
fonte e imagem para os produtos estabelecidos, assim realizando uma melhor organizagao
dos campos, distribuicao das informacdes e a padronizagao de layout o botao Enviar
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devolucao.

< DEVOLVER PRODUTO Devolucao do Produto

@ (cod Item. 976201)

A embalagem do produto foi aberta?

Selecionar todos produtos

5‘% | PERFUME MASCULINO... Quantidade
() " A embalagem do produio foi aberta? Sim @ Nae
FERRO A VAPOR 220V ULTRAGLISS 54 FU54 - ARNO it =
Devolver um produto especifico do kit
GARRAFA TERMICA TE... Quantidade
e Aembalagem do produto foi aberta? sim (@ Nao

Sim ® Nao

Motivo da devolugdo
Chegou quebrado
Defeito, forne¢a detalhes
Erro no pedido
Outros, forneca detalhes

Produto trocade

Defeitos ou outros detalhes

Néo sou um robd

Eu li e aceito as Termos de Privacidade

Motivo da devolugio
Chegou quebrado

Defeito, fomeca detalhes

Erro no pedido

Outros, fomeca detalhes
@) Produto trocado

Defeitos ou outros detalhes

asdasd

N&o sou um robd

Eu li e aceito as Politica de cookies

Enviar devolugéo

O novo visual também foi implementado na tela de Historico de Devolucoes.
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Historico de Devolugdes

> Pedido: 44833 Data adicionada: 20/06/2023
0
MOCHILA COSTAS INF.
Devoluggo: 111 Quantidade: 1 Unid. Embalagem aberta? Sim
- TESTE TAREFA 1
- Devolucdo: 112 Quantidade: 1 Unid. Embalagem aberta? Sim
DEVOLUCOES -
& TESTE TAREFA 3
"‘ (I’ Devolugdo: 113 Quantidade: 1 Unid. Embalagem aberta? Sim
e

Ver todos os detalhes

~ Pedido: 44832 Data adicionada: 20/06/2023
Status Data adicionada
Aguardando Produtos 23/06/2023 CAIXADE SOM ECOPQ

i
. N : Devolucéo: 107 Quantidade: 1 Unid. Embalagem aberta? Sim
Cadigo da devolucao Codigo do pedido
19 41749
ACORDEON INFANTIL
Devolucéo: 108 Quantidade: 1 Unid. Embalagem aberta? Sim
Detalhes da devolugio
' CHARGE 3 REPLICA -
Devolucéo: 109 Quantidade: 1 Unid. Embalagem aberta? Sim
Status Motivo da devolucio Data do Pedido
o Aguardando Produtos Defeito, forneca detalhes  20/06/2023

@)  Comentarios da devolugio sda

Ver menes detalhes

4 - Inclusao de um ou mais produtos na mesma devolugao

Caminho: Conta > Pedidos > Detalhes do pedido > Devolver pedido

Foi implementada a funcionalidade que possibilita a selecao de multiplos produtos no
processo de devolugao. Anteriormente, era necessario realizar a emissao da devolugao de
forma individual para cada produto, sendo necessario a gerar outro pedido de devolucao
caso houvesse mais de um produto danificado a ser devolvido. Além disso, também foi
incluida a opgao de Selecionar todos os produtos, visando agilizar e automatizar o
processo de selegdo individual de cada produto, em cendrios onde sera necessario a
devolugao de todos eles.
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DEVOIuQaO do PIOduto B Selecionar todos produtos
!m ~_§)‘ BONECA ANNE CANTE ... Quantidade
® :}? A embalagem do produto foi aberta? Sim ‘@ Nao
; 1 2
T Develver um produto especifico do kit
PERFUME MASCULINO ... Quantidade
® A embalagem do produto foi aberta®? Sim ‘@ Nao 9

Devolver um produto especifico do kit

Motivo da devolugédo

Chegou quebrado
Defeito, forneca detalhes
Erro no pedido

Outros, forneca detalhes

Produto trocado

5 - Novo design para a tela de avaliacao da loja

Caminho: Conta> Avaliar Loja

Desenvolvido um novo layout para a tela de Avaliacao de Loja, trazendo melhorias visuais,
porém, mantendo o padrao de apresentacao das informacoes, nao sendo alterada nenhuma
funcionalidade da ferramenta em questao.
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AVALIACAO DA LOJA Avaliacao da loja

WYY

Como foi sua experiéncia em nossa loja? . L .
Como foi sua experiéncia em nossa loja?

=

Nao quero que coloque meu comentdrio no site @ Eu parmito usar meu comentdrio no site

® Eu permito usar meu comentdrie no site

N3o quero que coloque meu comentaric no site

6 - Modulo de script e meta tag personalizado

Caminho: Extensdes > Modulos > Outros > Script e Meta Tag Personalizado

O titulo do médulo de Acompanhamento foi renomeado para Script e Meta Tag
Personalizado, no intuito de facilitar a identificacao da tela onde serao incluidos os scripts
utilizados na pagina. Além disso, foi incluida também a funcionalidade de criacao das Meta
Tags.

Ao acessar o mddulo, serao apresentadas as seguintes opgoes para a selegao:

Script e Meta Tag Personalizado m
Cancelar

Principal > Modulos > Script e Meta Tag Personalizado

Escolha um modelo para adicionar o cédigo de acompanhamento

Novo cédigo Google Analytics Google Tag Manager

Para scripts do Google Analytics e Google Tag Manager, sera necessario definir a op¢ao
que se enquadra ao modelo em questao, enquanto a opgdao Novo codigo possibilita a
inclusdao de um script genérico, seguindo com o mesmo processo de configuragao para as
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trés opcoes. Apos a selecao, serd apresentada a tela de configuragdo, sendo necessario
informar o Titulo do script e sua respectiva Tag, tendo como opc¢oes disponiveis o Script e
Meta Tag.

m - e cadlgo

* Titulo

Novo codigo []

RefreshPage

Ola

| Novo cédigo

Meta Tag

W Habilitar
B Caodigo em todas as paginas

@ Cabecalho Rodapée

Deletar

Para a opcgao de Script, serao apresentadas as opgoes de configuragao para o Cabecalho e
Rodapé, no entanto, como a Meta Tag se trata de um cédigo invisivel no site, essas opgoes
nao serao apresentadas em sua selegao.
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Tag

RefreshPage Script

Ola
* Script

{script type="

document.write

</script>

Habilitar

B Codigo em todas as paginas

@ Cabecalho Rodape

Deletar

E possivel incluir novos cédigos a partir do botdo Adicionar e deletar os existentes pelo
botdao Deletar dentro de cada configuragdo do modulo. As mudancas serao aplicadas

somente quando Salvar.

e Script
E==2 o
* Titulo
RefreshPage iC'la ] l
| Ola Tag
l Script o~

* Script
<script ty

document .w

</script>

| Habilitar
H| Cadigo em todas as paginas

@ Cabecalho Rodape
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e Meta Tag
- = RefreshPage
Adicionar
* Titulo
RefreshPage RefreshPage o \
Ola Tag
i Meta Tag °.

* Meta Tag

1 <meta http-equiv="refresh" content="15;url=http://www.google.com™ />

W Habilitar

M| Codigo em todas as paginas

Deletar

7 - Contador de resultados

Caminho: Conta > Pedidos

Desenvolvida a funcionalidade que visa totalizar a quantidade de pedidos filtrados em
tela, tendo seu titulo definido como Pedidos e trazendo o seu valor, a informacgao ficara
abaixo da barra de pesquisa, sendo assim, sempre sera retornado a quantidade total de
pedidos existentes em todas as paginas. O comportamento também se aplica quando
¢ efetuada alguma busca usando a barra de pesquisa da tela de Pedidos.
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Pedidos

Pedido: 44830

tinta vermelha

R% 50,00
Método de entrega BB
Matriz

Método de pagamento §
transferéncia bancaria

Pedidos

Loja Virtual - 2023.06.26

Quantidade: 1 Unid.

Pedidos: 297

Aguardando Pagamento: 19/06/2023

Total pago B2
Entrega: R$ 0,00
Total: R$ 55,00

‘ Detalhes do pedido ‘

Recomprar do pedido

Para contas de usudrios sem pedidos registrados, o contador nao sera exibido, em seu lugar,
sera apresentada uma mensagem de feedback, incentivando o cliente a realizar sua
primeira no site.

Vocé ainda n&o realizou nenhuma compra em nosso site, que tal fazer o seu pedido agora mesmo?

Escolher produtos

8 - Novo layout de configuracao de banners

Caminho: Extensées > Mdodulos > Banners
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Reformulado todo o moédulo de Banners, visando uma melhor apresentagao das
informacoes e buscando facilitar todo o processo de configuracao. Essa reformulacao
decorre das dificuldades apresentadas durante a configuracao e compreensao dos processos
a serem realizados.

Na tela principal do banner, serd apresentada um botdo representado com uma
Engrenagem, onde sera possivel realizar algumas configuragdes padroes.

Banners
Cancelar
Principal > Modulos » Banners

Banner Pagina Principal Banners Secundarios -

Banner Dinamico + Banner de Imagens +

Mais Vendidos few

dsv

fdbdbd
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¢ Configuragées Principal

Loja Virtual - 2023.06.26

Aplicar alteracbes

Situagdo

‘ Habilitado o~
Tipo de configuragio Tipo de posicionamento

‘ Avancada o~ ‘ Centralizar o~
Tipo de banner Tempo de exibigio Esconder no responsivo

‘ Tela cheia o~ 6 o~ ‘ Nio o~

Largura - Telas maiores

200

Largura - Telas menores

1500

Altura - Telas maiores

400

Altura - Telas menores

300

Observacao: os valores definidos nesta tela serao aplicados para as demais
configuracées do Banner Pagina Principal.

« Banner Pagina Principal:

As opcoes de configuragdes permanecem as mesmas, porém, com uma melhor distribuigao e
organizacao de informacgdes, dentro dos cartdes Banner Dinamico, Banner de Imagens

e Banner de Produtos sera possivel realizar a sua configuracao, conforme anteriormente.
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Banners
Cancelar
Principal > Modulos > Banners
| Banner Pagina Principal | Banners Secundarios o
. :
Mais Vendidos

few

< []
fdbdbd —
[ ]
Banner de Produtos + Lista de ordenacéao
\ &amp;amp;amp;amp; TESTE&amp:amp; amp:amp: TESTE&amp;amp;am... _
B [ ] = Produtos
Fita De Teste 3m _ _
[ ] = Imagens
= Dindmicos

 Tela de configuracao do Banner Dinamico:

Nesta tela, deve-se indicar o tipo de lista desejada, a Quantidade de produtos e seu
respectivo Modelo para exibicao, podendo ser definida uma data para a ativacao da
configuragao. Apds realizada a configuragao, sera necessario Aplicar alteracoes e Salvar.
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¢« Configuragdo banner dinamico
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Aplicar alteracbes

Tipo de lista

Mais Vendidos o~
Quantidade Modelo

1 IModelo 1 o~
Configuragdes (opcionais) =
Data inicial Data final

14/06/2023 ™

» Tela de configuracao do Banner de Imagens:

Nesta configuragao, serao indicadas imagens para telas grandes e pequenas, seu respectivo
titulo e a definicao de um link para redirecionamento ao clicar na imagem em questao, no
campo Abrir link poderd ser definido o comportamento onde se ao clicar na imagem a sua
abertura sera realizada em uma nova aba ou continuara na mesma guia, e caso desejado,
podera ser definida uma data em que a configuracao ficara ativa. Apds realizada a
configuracao, basta Aplicar alteracoes e Salvar.
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& Configuragio de imagem - imagens Aplicar alteraces

Imagem telas Maicres Imagem telas Mencres

Pt

Titulo das imagens

l imagens [
Link Abrir link
| ©|  onrna mesma pigina v

il

Configuracéies (opcionais)

Data inicial Data final Acompanhar clique a»
- ﬂ‘ ‘ -~ © Quantidade: 0

» Tela de configuracao do Banner de Produtos:

Nesta tela, sera necessario indicar o produto desejado, definir seu modelo de exibigao,
podendo ser definida a data em que a configuragao ficara ativa. Apods realizada a
configuracao, basta Aplicar alteracoes e Salvar.
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« Configuragio de produto - CAMISA POLO Aplicar alteractes
.—1%: % Descrigdo

CAMISAPOLO Q
Caodigo Tipo de banner
Modelo 3 A4
e
Configuracdes (opcionais) =
Data inicial Data final Acompanhar cligue a»
Quantidade: 0
] m]

Apos realizada a configuracao dos banners, na tela inicial teremos o cartdao para a Lista de
ordenacao, possibilitando ordenar a forma de exibigdo para cada configuragao a partir da

funcionalidade de Arrastar e Soltar, sendo necessario Salvar o médulo para gravar as
alteracoes.
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Banners

CﬁnGE|ar m
Principal » Modulos »* Banners

Banner Pagina Principal Banners Secundarios 0

Banner Dindmico + Banner de Imagens +

Mais Vendidos few

fdbdbd

Banner de Produtos + Lista de ordenagdo
Famp, amp;amp;amp, TESTE&amp amp;amp,; amp, TESTE&amp;amp;am... —
&?}ﬂ ] = Produtos
A CAMISA PCLO —
r (1 = Imagens
= Dindmicos

e Banners Secundarios:

Para Banners Secundarios, sera possivel criar um novo banner pelo botao Adicionar novo
banner localizado no canto esquerdo da tela. Apds sua criagdo, sera aberto um cartao no
centro da tela contendo suas respectivas configuracoes de Banners, Carrossel e Mosaico.
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Banners

Principal > Modulos > Banners

Loja Virtual - 2023.06.26

Banner Pagina Principal Banners Secundarios
Adicionar novo banner + +
) [ ] f’:?‘;‘ﬂa_‘w [ ]
! :
Principal -i.- Principal -i-

Habilitado

» Tela de configuracao Banners:

Esta configuracao possibilita indicar a Situacao, ordenacao de exibicao, definir se o banner
serd (ou nao) exibido em tela cheia, o espagcamento entre as imagens, layout, posicao,

largura, altura e incluir as imagens que irao compor o banner.
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& Configuragio Principal - Banners Aplicar alteracbes

Situagdo

Desabilitado v

Ordem
1

Tela cheia Espago

sim Q- Muito pequeno o
Layout Posigio

Principal Q- Contelido do Topo o
Largura Altura

250 (] 220 o
Configuracdes de imagens (Em ordem) =

» Tela de configuracao Carrossel:

Nesta configuragao, sera possivel indicar a Situagao, se o modo de rolagem das imagens
sera realizada de forma automatica ou manual, a ordenacao de exibicao, definir se o banner
sera (ou nao) exibido em tela cheia, o espacamento entre as imagens, layout, posicao,
largura, altura e inserir as imagens que irao compor o banner.
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< Configuragéo Principal - Carrossel Aplicar alteracoes

Situagao
Habilitado v
Rolagem
Automatico [ g
Ordem
B °|
Tela cheia Espago
‘ Nao ov | Muito grande o
Layout Posicéo
l Principal o l Contetdo do Topo o
Largura Altura
‘ 200 (] | | 220 [ ] ‘

i

Configuracées de imagens (Em ordem)

» Tela de configuracao Mosaico:

A configuracdo possibilita indicar a Situacao, Ordem de exibicdo, definir se o banner sera
(ou nao) exibido em tela cheia, o espacamento entre as imagens, o layout, posi¢ao, largura e
altura, escolher o modelo de Mosaico desejado e inserir as imagens que irao compor o
banner. Caso desejado, sera possivel editar ou excluir alguma imagem, para isso, basta
direcionar o cursor do mouse sobre a imagem que a opgao sera apresentada.
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4 Configuragae Principal - Mosaico

Situagéo

Habilitada '

Ordem
1 o

Tela cheia Espaco

Mao S | Muito pequeno v
Layout Posigdo

Principal ov | Conteddo do Topo v
Tamanho das imagens

R00 ]

i

Configuracdes de imagens (Em ordem)

Configuragdo Principal - Mosaico
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« Alterar nome da configuracao do Banner Secundario:

Para alterar o nome de algum banner secunddrio, é preciso direcionar o cursor do mouse
sobre a configuracao desejada, clicar no icone representado por um Lapis, onde sera

habilitado o modo Edicao.

Banner Pagina Principal Banners Secundarios

Adicionar novo banner + Banners

+
® ] Principal 1
Habilitado Desabilitado ]
Carrossel + Mosaico +
Pnnq!aal T Prmcpa_l B

Habilitado Habilitado

Apds definido o nome desejado, é preciso selecionar o icone indicativo de check no canto

esquerdo.

Banner Pagina Principal Banners Secundarios

Adicionar novo banner + Banners

+
config ] Principal . &
Desabilitado
Haviitado (D #
Carrossel + Mosaico +
Principal ] Principal (]
Habilitado Habilitado
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o Habilitar/ Desabilitar o Banner Secundario:

Para Habilitar/ Desabilitar um banner secundario, é preciso direcionar o cursor do mouse
sobre a configuragao desejada, selecionar o icone de Lapis, assim habilitando o modo de
Edicao para que seja realizado o respectivo processo.

Banner Pagina Principal Banners Secundarios

Adicionar novo banner + Banners *

Médulo ndo encontrado

v config [ ]
Haviitado (D

) - Carrossel + Mosaico +
v config 2 (]

IDesabihtado ml/ IMédulo ndo encontrado Médulo n&o encontrado

» Exclusao da configuracao geral de algum Banner Secundario:

Caso deseje realizar a exclusao de algum Banner Secundadrio, direcione o cursor do mouse
sobre a configuracao desejada, clique no icone representado por uma Lixeira, onde sera
aberto um Modal de confirmacao para a exclusao definitiva do banner. Esse modal existe
somente para esse menu lateral do Banner secundario, pois apds sua exclusao, serao
excluidas as demais configuragoes vinculadas a ele (Banners, Carrossel e Mosaico).
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